ПОСТАВЩИКИ КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ ДОМОВ,
находящихся на обслуживании у ООО «КЖЭК «Горский»


	Дома по адресам (улицам)
	Поставщик горячей воды (теплоносителя)
	Поставщик отопления
	Поставщик холодной воды + водоотведение
	Поставщик электроэнергии

	Микрорайон Горский
	
ООО «НТСК»

	


МУП 

ГОРВОДОКАНАЛ
	



АО «Новосибирскэнергосбыт»

	Ул. Фадеева
	
	
	

	Ул. Забалуева
	

ООО «Генерация Сибири»
	
	

	Ул. Березовая, Ошанина, Одоевского, Твардовского
	
	
	

	Ул. Виктора Уса
	
	
	

	Ул. Петухова
	ООО «КЖЭК «Горский
	ООО «Генерация Сибири»
	
	




КОНТАКТЫ И АДРЕСА ВЫШЕУКАЗАННЫХ РЕСУРСОСНАБЖАЮЩИХ ОРГАНИЗАЦИЙ (см. ниже)





ООО «НТСК»

ООО "НОВОСИБИРСКАЯ ТЕПЛОСЕТЕВАЯ КОМПАНИЯ" 
 Новосибирская обл, г. Новосибирск, ул. Серебренниковская, д. 40, телефон +7 383 289-04-30, 
Официальный сайт sibgenco.ru.
Потребителям – физ. лицам. Адрес: г. Новосибирск, ул. Фрунзе, д. 226/1
Телефон: 8 (800) 300-55-55
Эл.почта: services@sibgenco.ru ,  priem-ts@sibgenco.ru
Режим работы: пн-пт 09:00 - 19:00


МУП  ГОРВОДОКАНАЛ

Муниципальное унитарное предприятие г. Новосибирска «ГОРВОДОКАНАЛ»
АДРЕС:  630099, г. Новосибирск, ул. Революции, 5
Электронная почта: ask@gorvodokanal.com               САЙТ: gorvodokanal.com

Пункты приема населения:
	Адрес
	Часы работы
	Обед
	Выходной

	г. Новосибирск,
ул. Октябрьская, д.3

	Пн, Ср, Пт с 08:00 до 17:00
Вт, Чт с 8-00 до 18-00
	Без обеда
	Суббота, воскресенье

	
	
	
	



Справки для населения по вопросам расчетов за предоставленные услуги холодного  водоснабжения и водоотведения
Режим работы: с 08:00 до 17:00, перерыв с 12:00 до 13:00; суббота, воскресенье – выходные дни
204-99-19
ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ ПО ВОПРОСАМ ПОДКЛЮЧЕНИЯ
Режим работы: с 08:00 до 17:00, перерыв с 12:00 до 13:00; суббота, воскресенье – выходные дни
347-48-88
Справки для населения по вопросам установки,замены индивидуальных приборов учета воды 
Режим работы: с 08:00 до 17:00, перерыв с 12:00 до 13:00;  суббота, воскресенье – выходные дни
204-95-66
ООО «Генерация Сибири»
Сайт: https://gensib54.ru/
	Абонентский отдел Первомайский район, улица Березовая, д.13
	8(383)373-96-27

	Абонентский отдел микрорайон Горский, д. 40/1, офис 2
	8(383)363-48-09

	Аварийно-диспетчерская служба участка тепловых сетей
	8-913-750-07-42

	Аварийно-диспетчерская служба участка электрических сетей
	8-913-060-35-65

	Электронная почта для обращений потребителей
	info@gensib54.ru


Приём обращений абонентов по телефонам: понедельник, среда - с 13-00 до 17-00, пятница - с 13-00 до 16-00
Приемные дни абонентского отдела - вторник, четверг с 8-00 до 17-00, обед с 12-00 до 13-00
ВНИМАНИЕ! 1, 2, 3 число каждого месяца — неприёмные дни.

АО «Новосибирскэнергосбыт»

Юридический адрес (место нахождение) :  630099, г. Новосибирск, ул. Орджоникидзе, 32
Все вопросы, предложения, претензии и замечания, касающиеся качества обслуживания клиентов АО «Новосибирскэнергосбыт» Вы можете направить:
     - через Личный кабинет https://narod.nskes.ru/login/ (максимально удобный и оперативный канал коммуникаций)

     - почтовой службой в адрес АО «Новосибирскэнергосбыт»:
       630099, г. Новосибирск, ул. Орджоникидзе, 32

Аварийный диспетчер Новосибирского РЭС (383) 297-22-45, 289-33-25
Контактные телефоны:
· 8-800-300-60-70 бесплатно
· 8 (383) 273-98-98 оплата по тарифному плану потребителя
    Режим работы контакт-центра для Клиентов - физических лиц:
· Пн-пт с 8:00 до 20:00, сб-вс с 08:30 до 17:00.
